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Le mot de la Présidente

Le développement professionnel continu (DPC) a été récemment mis en place.
Bien sOr, les pharmaciens n’ont pas attendu le DPC pour se former, mais ce
dernier a permis une approche plus globale et interprofessionnelle et a introduit

une démarche d’évaluation.

La mise en ceuvre du DPC et la participation des pharmaciens a ce dispositif sont
essentielles dans lI'intérét des patients. Les pharmaciens ont prouvé leur volonté
dans ce domaine car chacun sait que le savoir professionnel est plus rapidement
obsolete aujourd’hui qu’il y a quelques années, les innovations thérapeutiques

étant plus rapides.

La formation et I’évaluation périodique des pratiques constituent des leviers
incontournables pour I'’évolution de I'exercice de I'art pharmaceutique, quel que
soit le métier. Plus qu’une obligation, la formation continue représente un atout

majeur pour I'exercice des nouvelles missions par les pharmaciens.

Avec la mise en place d’'une obligation annuelle de DPC, le défi pour I'Ordre, a qui
le Iégislateur a confié le contréle du respect de cette obligation, était d’'une part
de développer et de mettre a disposition un outil simple d’enregistrement et de
suivi des attestations et dautre part, daccompagner la profession en
sensibilisant les confréres a ce nouveau concept afin de les mobiliser non par la

contrainte mais par I'envie de se former.

En 2015, la loi de modernisation du systéeme de santé créera le nouveau DPC.

Bien sar, I'Ordre s’adaptera.

En attendant, bravo a tous les pharmaciens, pour 2013 et 2014, 73% des

pharmaciens se sont d’'une facon ou d’une autre mobilisés pour le DPC.

Isabelle ADENOT

Président du Conseil national de I'Ordre des pharmaciens



1. Développement professionnel continu des professionnels de

santé
1.1. Formation continue des pharmaciens

L’'obligation de formation continue pour les professions de santé a connu une
mise en place longue et complexe. A l'origine déontologique', cette obligation
Iégale destinée initialement aux médecins, a été étendue aux pharmaciens par la
loi n°® 2002-303 du 4 mars 2002. Par la suite, la loi n® 2004-806 du 9 ao(t 2004
a rendu obligatoire cette formation continue pour I'ensemble des professionnels

de santeé.

Enfin, dans une volonté de simplifier et de rendre cohérents les différents
dispositifs, la loi n° 2009-879 du 21 juillet 2009 portant réforme de I’'hdpital et
relative aux patients, a la santé et aux territoires (dite loi HPST) a été votée. Elle
a instauré, pour I'ensemble des professionnels de santé, I'obligation annuelle de
DPC, notion nouvelle qui recouvre a la fois l'acquisition de connaissances et

I’évaluation des pratiques.

Rappel — Haut Comité de la formation pharmaceutique continue (HCFPC)

Le HCFPC est né le 27 juin 1994 de la volonté de la profession de créer une
instance ad hoc en charge d’évaluer et de valoriser la qualité de la formation
pharmaceutique continue. Il a pour mission d’agréer des programmes de

formation continue accessibles a tous les pharmaciens, quelle que soit leur

branche d’activité, dans le respect des textes en vigueur.

Bien que les activités du HCFPC soient suspendues depuis 2013, le Conseil
national de I'ordre des pharmaciens (CNOP) a décidé le 17 décembre 2012, de
« maintenir les activités du HCFPC pour I'agrément des formations situées hors
DPC ». Les organismes de formation ont été informés du nouveau périmetre de

fonctionnement du HCFPC qui dans les faits ne s’est plus réuni depuis 2013.

1 Code de la santé publique, article R. 4235-11




1.2. Définition du DPC

Le DPC est défini dans le Code de la santé publique (CSP), pour chaque
profession de santé. Concernant la profession de pharmacien, l'article L. 4236-1
du CSP prévoit que le « développement professionnel continu a pour objectifs
I'évaluation des pratiques professionnelles, le perfectionnement des
connaissances, I'amélioration de la qualité et de la sécurité des soins ainsi que la
prise en compte des priorités de santé publique et de la maitrise médicalisée des
dépenses de santé. Il constitue une obligation pour les pharmaciens tenus pour
exercer leur art de s'inscrire au tableau de I'ordre ainsi que pour les pharmaciens

mentionnés a l'article L. 4222-7 ».

Le DPC comporte, conformément a Il'article L. 4236-1, l'analyse, par les
pharmaciens, de leurs pratiques professionnelles ainsi que I'acquisition ou
I'approfondissement de connaissances ou de compétences?.

A ce titre, le pharmacien satisfait a son obligation de DPC dés lors qu'il participe,

au cours de chaque année civile, a un programme de DPC collectif annuel ou

pluriannuel®.
Ce programme doit :
- se conformer a une orientation nationale ou régionale de DPC ;

- comporter une des méthodes et des modalités validées par la Haute
autorité de santé (HAS), aprés avis de la commission scientifique
indépendante (CSI) des pharmaciens ; ces méthodes et modalités précisent
les conditions qui permettent d'apprécier la participation effective, en tant

que participant ou en tant que formateur, & un programme de DPC ;

- étre mis en ceuvre par un organisme de DPC (ODPC) enregistré aupres
de 'OGDPC.

2 Code de la santé publique, article R. 4236-1
3 Code de la santé publique, article R. 4236-2



Les pharmaciens ont également la possibilité de satisfaire a leur obligation s’ils
ont obtenu, au cours de l'année civile, un dipldme universitaire (DU) évalué
favorablement par la Commission scientifigue indépendante (CSI) des

pharmaciens en tant que programme de DPC*.

Les pharmaciens choisissent librement les ODPC qui mettent en ceuvre les
programmes auxquels ils participent. L'évaluation scientifique dont les ODPC ont
fait I'objet par la CSI des pharmaciens, dans les conditions prévues a l'article R.
4021-24 du CSP, est portée a la connaissance des pharmaciens lors de leur

inscription & un programme de DPC?>.

1.3. Non-respect de I’obligation de DPC par un pharmacien

Conformément a ses missions, I'Ordre national des pharmaciens est la pour
accompagner les pharmaciens dans leur démarche et pour contréler qu’ils aient
satisfait a leur obligation annuelle de DPC. Il se mobilise pour mettre en ceuvre

un plan d’accompagnement de la profession et encourager les confréres.

A terme, s’il le fallait, un plan annuel personnalisé pourrait étre mis en place.

Si I'obligation individuelle de DPC prévue a l'article R. 4236-1 du CSP n’est pas
satisfaite, le CNOP demande au pharmacien concerné, les motifs de non-respect
de cette obligation. Au vu des éléments de réponse communiqués, le CNOP
apprécie la nécessité de mettre en place un plan annuel personnalisé (PAP) de

DPC et notifie a l'intéressé qu’il devra suivre ce plan.

L’absence de mise en ceuvre de ce PAP par le pharmacien est susceptible de

constituer un cas d’insuffisance professionnelle®.

4 Code de la santé publique, article R. 4236-5
5 Code de la santé publique, article R. 4236-7
6 Code de la santé publique, article R. 4236-13



L'article R. 4236-13 du CSP dispose que « I'absence de mise en ceuvre de son
PAP de DPC est susceptible de constituer un cas d’insuffisance professionnelle ».
Cette formulation sous-entend que le non-respect de cette obligation ne
constitue pas systématiquement un cas d’insuffisance professionnelle et que, par
ailleurs, celle-ci peut étre constituée dans d’autres situations que le non-respect
de I'obligation de DPC. A cet effet, le décret n° 2014-545 du 26 mai 2014, paru
au Journal officiel le 28 mai 2014, introduit les procédures de contrble de

I'insuffisance professionnelle.

1.4. Acteurs principaux

Instauré par la loi HPST et créé en 2012, 'OGDPC est un groupement d’intérét
public (GIP) constitué paritairement de I'Etat (ministére des Affaires sociales et

de la Santé) et de I’Assurance maladie (UNCAM).
Il est doté des instances suivantes® :

- un comité paritaire du DPC des professionnels de santé libéraux et des

professionnels de santé exercant dans les centres de santé conventionnés ;
- un conseil de surveillance du DPC.

Cet organisme a pour missions principales d’assurer la gestion financiere du
dispositif pour les professionnels de santé libéraux et les professionnels de santé
exercant en centres de santé conventionnés et d’enregistrer les organismes de

formation concourant a I'offre de programmes de DPC.

7 Rapport d’activité 2013 de 'OGDPC
8 Code de la santé publique, article R. 4021-2



Les ODPC sont évalués par des CSI constituées pour chaque groupe de
professions de santé. Ces commissions sont composées de membres titulaires et
suppléants, représentants de la profession concernée (professionnels en
exercice, membres des ordres professionnels, ...). Les membres des commissions
sont nommeés par arrété ministériel pour une durée de 3 ans, renouvelable deux

fois.

La CSI des pharmaciens, mentionnée a l'article L. 4236-2 du CSP, a pour

missions principales :

- de formuler un avis sur les orientations nationales de DPC au ministre

chargé de la santé qui les arréte, aprés information de I'OGDPC ;

- et détablir, en application de [l'article R. 4021-30, une évaluation
scientifique des organismes de DPC qui demandent leur enregistrement au
titre du DPC et assurer son actualisation périodique conformément aux

dispositions de l'article R. 4021-33 ;

Elle exerce en tant que de besoin ses missions en coordination avec les autres
CSI compétentes et la commission scientifigue du Haut conseil des professions

paramédicales® (HCPP).

Organismes de développement professionnel continu (ODPC)

Les personnes qui souhaitent mettre en ceuvre des programmes de DPC au sens
de l'article R. 4236-2 du CSP déposent une demande d'enregistrement en qualité

d’ODPC aupreés de 'OGDPC.*°

Les ODPC sont des organismes de formation, des établissements de santé, des
réseaux ou des associations enregistrés par 'OGDPC et évalués positivement par

une ou plusieurs commissions scientifiques.

9 Code de la santé publique, article D. 4236-16
10 Code de la santé publique, article R. 4021-23



lIs proposent des programmes de DPC aux professionnels de santé et participent

a la tracabilité de I'obligation de DPC des professionnels concernés.

L’ODPC délivre une attestation aux pharmaciens justifiant de leur participation,
au cours de l'année civile, a un programme de DPC. Il transmet simultanément,
par voie électronique, les attestations correspondantes au CNOP '' . Le modéle

de l'attestation est défini par arrété? du ministre chargé de la santé.

Organismes collecteurs paritaires agréés (OPCA)

Les OPCA sont chargés de collecter et de gérer les différentes contributions dues
par les entreprises au titre de la formation professionnelle continue. Leur principe
de fonctionnement est paritaire, c’est a dire gu’ils sont représentés également
par les organisations syndicales des employeurs et des salariés. Cette condition
est impérative pour disposer d’'un agrément de I'Etat, sans lequel un OPCA ne

peut étre mis en place.

Haute Autorité de Santé (HAS)

La HAS a pour mission de définir les méthodes, les modalités et les conditions
qui permettent d’apprécier la participation effective d’un professionnel de santé a

un programme de DPC.

Autres institutions

Tout comme les ARS qui contribuent a évaluer et & promouvoir la qualité des
formations des professionnels de santé'®, les institutions telles que I'assurance
maladie qui participe au financement et a la gestion de 'OGDPC, ou le ministére

de la santé, jouent un réle important dans la mise en place du DPC.

11 Code de la santé publique, article R. 4236-10

12 Arrété du 25 juillet 2013 relatif au modéle d'attestation délivrée par un organisme de développement
professionnel continu a un professionnel de santé justifiant de sa participation a un programme de
développement professionnel continu

13 Code de la santé publique, article L. 1431-2


http://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?cidTexte=JORFTEXT000027799661
http://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?cidTexte=JORFTEXT000027799661
http://www.legifrance.gouv.fr/jo_pdf.do?cidTexte=JORFTEXT000027799661

Dans la CSI des pharmaciens, ont été proposés par le Conseil national du 19

mars 2012, puis nommeés en tant que

- membre titulaire : Mme Marcelline Grillon (JO du 6 mai 2012 — arrété du

3 mai 2012)

- membre suppléant : Mme Francoise Petiteau-Moreau (JO du 6 mai 2012

— arrété du 3 mai 2012)

Dans le Conseil de surveillance de I'OGDPC, a été nommé en tant que membre

titulaire du college des pharmaciens,

- M. Xavier Desmas (JO du 17 novembre 2012 — arrété du 30 octobre

2012)

10



2. Mission de contrdole du respect de I'obligation annuelle de DPC
par le CNOP

2.1. Obligation annuelle de DPC des pharmaciens

Le DPC constitue une obligation individuelle qui s’impose aux pharmaciens
inscrits au tableau de l'ordre ainsi qu’a tous les pharmaciens mentionnés a

I'article L. 4222-7.

En ce qui concerne les pharmaciens mentionnés au deuxiéme alinéa de I'article L.
4222-7'* du CSP, et ce conformément aux dispositions de l'article R.4236-15 du
CSP, « I'employeur exerce les attributions confiées a I'Ordre des pharmaciens ».

Les attestations mentionnées a l'article R. 4236-10 Iui sont transmises.
Il s’assure du respect de I'obligation de DPC.

A noter également que les préparateurs en pharmacie et les préparateurs en

pharmacie hospitaliére sont soumis a I'obligation de DPC*®.

Le contrdle de leur obligation de DPC est régi par l'article R. 4382-15 du CSP*®
qui prévoit que I'employeur « s'assure du respect de leur obligation annuelle de
développement professionnel continu. Si cette obligation n'est pas satisfaite,
I'employeur [les] invite [..] a exposer les motifs du non-respect de cette
obligation. L'employeur apprécie, au vu des éléments de réponse communiques,

s'il y a lieu de prendre une sanction ».

14 Les pharmaciens inspecteurs de santé publique, les inspecteurs des agences régionales de santé, les
inspecteurs de 1'Agence nationale de sécurité du médicament et des produits de santé, les pharmaciens
fonctionnaires ou assimilés du ministére chargé de la santé, les pharmaciens fonctionnaires ou assimilés
du ministére chargé de 'enseignement supérieur, n'exercant pas par ailleurs d'activité pharmaceutique, et
les pharmaciens appartenant au cadre actif du service de santé des armées de terre, de mer et de l'air.

15 Code de la santé publique, article L. 4242-1

16 L’article R. 4242-1 du CSP énonce que les dispositions des articles R. 4382-1 a R. 4382-16 sont
applicables aux préparateurs en pharmacie et aux préparateurs en pharmacie hospitaliére.

11



Conformément a ses missions, I’Ordre national des pharmaciens (ONP) s’est mis
en capacité des janvier 2012 d’accompagner les pharmaciens dans leur
démarche et de veiller au respect, par les pharmaciens inscrits a son tableau, de

leur obligation de DPC*’.

A cet effet, le CNOP s’assure, au moins une fois tous les cing ans'®, sur la base
des attestations transmises par les ODPC ou du dipldme mentionné a I'article R.
4236-5 du CSP, que les pharmaciens ont satisfait a leur obligation annuelle de
DPC.

Le contrble par I'Ordre se réalise a posteriori : une fois que les attestations de

formation des pharmaciens sont réceptionnées.

Lors de la séance administrative du 30 janvier 2012, le CNOP a décidé de mettre
I'ordre national des pharmaciens en capacité technique de réaliser un contrble
annuel des pharmaciens inscrits a I'un de ses tableaux et soumis annuellement
aux nouvelles obligations du DPC dés que les conditions nécessaires a la mise en

ceuvre de ce suivi, seront réunies.

2.2. Période transitoire 2011-2012

Les années 2011 et 2012 ont été des années dites « transitoires » pour la mise
en place du DPC. En effet, le décret n° 2011-2118 du 30 décembre 2011 relatif
au DPC des pharmaciens prévoyait en son article 2 que les « pharmaciens qui
participent en 2011 et en 2012 a des actions de formation pharmaceutique
continue réalisées par des organismes de formation pharmaceutique continue
sont réputés avoir satisfait a I'obligation annuelle prévue par le présent décret au

titre de chacune de ces deux années ».

De plus, le texte précisait que les pharmaciens qui souhaitent faire valoir ces
actions de formations peuvent adresser, le cas échéant, par voie électronique,
leurs justificatifs de formation au conseil compétent de 1I'Ordre dont ils

dépendent.

17 Code de la santé publique, article L. 4236-3
18 Code de la santé publique, article R. 4236-11

12



Dans ce contexte, la Direction de I'Exercice Professionnel de [I'Ordre des
pharmaciens (DEP), a élaboré un plan de gestion transitoire de DPC par le CNOP,

approuvé par les instances de gouvernance en septembre 2012.

L’'objectif était d’accompagner les pharmaciens en les sensibilisant au respect de

leur obligation de DPC et en les incitant a participer a un programme de DPC.

Ainsi, I'Ordre a mis en place une communication ad hoc pour inciter les
pharmaciens a transmettre toutes leurs attestations de formations de 2011 ou

2012 ainsi qu’un dispositif pour réceptionner et traiter lesdites attestations.

Communication de I’Ordre vers les pharmaciens

L’'ONP a mis en place une large communication, a travers son site et ses organes
de presse, afin de faire connaitre le DPC et inciter les pharmaciens qui le

souhaitaient, a enregistrer leurs formations 2011/2012 aupres de I'Ordre.

En septembre 2011, des rubriques relatives au DPC ont été créées sur les sites
Internet et Extranet de I'ONP. Mises a jour régulierement en fonction des
actualités réglementaires, elles sont une source d’information importante pour

les pharmaciens.

De plus, au mois de décembre 2011, en premiére page du journal de I'ONP, dans
I’éditorial du Président de [I'Ordre, Isabelle Adenot, il est rappelé que,
conformément a sa mission de veiller a la compétence des pharmaciens, I'Ordre

est chargé du suivi de I'obligation de DPC.

13
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Dés février 2012'°, dans le journal de I'Ordre, I'ONP informe les pharmaciens de

la parution au Journal officiel des décrets d’application relatifs au DPC.

Au mois de mars 2012°°, le journal de I'Ordre consacre trois pages au DPC :
« Développement professionnel continu : une mise en place progressive ».
L’Ordre souhaite a cette occasion présenter le DPC aux pharmaciens dans ses
grandes lignes, rappeler les fondamentaux et expliquer le DPC en pratique (qui
fait quoi ? le DPC pour qui ? ...). De plus, une « question/réponse » est consacrée

a la validation de I'obligation de DPC durant la période transitoire.

Dans les journaux de juin et juillet 2012, I'Ordre informe sur les acteurs du DPC
(OGDPC, Csl, ..). En septembre 2012, I'Ordre consacre un article sur le DPC,
dans la partie « En pratique ». Il fait le point sur les fondements du DPC, les

acteurs et rbéles de chacun ainsi que I'avancée de sa mise en place.

En octobre 2012, la communication s’intensifie pour rappeler aux pharmaciens la
fin prochaine de la période transitoire. Comme dans de nombreux articles parus,
I’Ordre incite les pharmaciens a conserver précieusement leurs attestations de
formation, afin de valider leur DPC sur cette période transitoire et pour I'année
2013.

Dans le Journal de janvier 2013, dans la rubrique « En pratique », I'Ordre
rappelle la fin de la période transitoire et la procédure a suivre par les
pharmaciens pour faire valoir leurs actions de formations menées en 2011 et

2012.

De maniere plus précise, le journal de février 2013 consacre un dossier « faire du

DPC notre force ».

19 Journal de I'Ordre national des pharmaciens, février 2012, page 3
20 Journal de I'Ordre national des pharmaciens, mars 2012, pages 7 a 9 et page 14
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Les journaux de février et avril 2013 présentaient entre autres les méthodes et
modalités de DPC validées par la HAS ou encore les six orientations nationales.
La méthode de validation de I'obligation de DPC a été expliquée en détail dans un

article de février 2013.

L'Ordre a également communiqué, notamment dans les journaux de février et
mars 2013, sur les aspects pratiques du DPC (comment satisfaire a son
obligation, comment choisir son ODP et sa formation, ...), tout en rappelant les
bases théoriques du DPC (fondements juridiques et intéréts, formation

pharmaceutique continue, formation continue conventionnelle, ...).

Par ailleurs, et pour répondre aux nombreuses interrogations suscitées par ce
nouveau dispositif, I'Ordre a apporté des réponses aux questions telles que
« L’abonnement a une revue scientifique permet-il de valider votre DPC ? » ou
encore « Les formations en lien avec I'accréditation [en biologie médicale] sont-

elles éligibles au DPC ? ».

Recueil des justificatifs de formation

Dans la lignée de la décision du CNOP du 30 janvier 2012, une décision du CNOP
du 1% Octobre 2012 approuve la mise en place d’'un dispositif spécifique de
recueil des justificatifs de formation des pharmaciens au titre des années 2011

et/ou 2012.

Ces attestations, accompagnées d’'un formulaire d’identification, pouvaient étre
adressées, au choix du pharmacien, par voie postale ou électronique. Un guide
d'utilisation de la plateforme a été mis en ligne par la direction de I'exercice
professionnel (annexe 1) pour aider le pharmacien dans le dépdt de ses

attestations ou de son motif de non-respect.
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Le 13 juin 2013 deux listes de pharmaciens inscrits au tableau de I'ordre ont été
établies. La premiere contenait les pharmaciens pour lesquels au moins une
attestation de formation avait été recue pour des formations effectuées en 2011
et/ou 2012 et une seconde listait les pharmaciens pour lesquels aucune

attestation n’avait été recue.

Au total, pour le contrble de I'obligation de DPC au titre des années 2011 et
2012, 67 859 courriers ont été adressés aux pharmaciens entre le 15 juin et le

16 juillet 2013 selon la répartition suivante :

Nombre de courriers Nombre de courriers
adressés aux adressés aux
pharmaciens pour pharmaciens pour

lesquels lesquels

attestation a été recue | attestation n’a été recue

Section A 2862 23683
Section D 1975 21801
Sections B, C, E, GetH 369 17169
Total 5206 62653

Les pharmaciens de la premiére liste dite « liste positive » ont regu un courrier

de félicitations (annexe 2) pour avoir satisfait a leur obligation de DPC au titre
des années 2011 et 2012 et les pharmaciens de la seconde liste dite « liste
négative » ont été destinataires d’'un courrier (annexe 3) qui leur rappelait leur
obligation de suivi de DPC et les encourageait vivement a participer a une

formation dés 2013.

Ces courriers validés par l'ensemble des sections avaient été adressés aux

pharmaciens dés juin 2013.
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A la suite de ces envois, a partir du 24 juin 2013, la DEP a réceptionné
en moyenne 80 appels téléphoniques/jour, allant jusqgu’a parfois plus

de 150 appels/jour.

La durée moyenne d’une réponse téléphonique était de 10 minutes.
Certains appels pouvaient durer jusqu’a 20 ou 30 minutes. Les pharmaciens
souhaitaient recueillir des explications sur I'ensemble du dispositif DPC (Qui ?

Quoi ? Comment ? etc...) ainsi que la marche a suivre pour trouver un

programme de DPC sur le site de 'OGDPC.

Lors des contacts téléphoniques avec les pharmaciens, de nombreuses plaintes,

inquiétudes et interrogations ont été exprimées et autant que possible traitées.

De nombreux pharmaciens estimant I'information parcellaire, ont réclamé une

notice explicative sur les obligations légales et réglementaires concernant le DPC.

De nombreux pharmaciens nous ont fait part de leurs inquiétudes quant a la
conjoncture économique et ne souhaitaient pas rentrer dans cette démarche
DPC ;

Les pharmaciens hospitaliers ont protesté contre I’enveloppe insuffisante allouée

a la formation au sein des établissements de santé.

A partir de la mi-juillet et jusqu’a la fin de I'année 2013, malgré l'avis contraire
mentionné dans les lettres, quelques milliers d’attestations de formation

2011/2012 ont été réceptionnés par voie électronique ou postale a la DEP.

Dans I'ensemble, cette période fut trés positive dans la mesure ou un nombre
non négligeable de confreres a été pris en charge et utilement renseigné, sur le
DPC et d’autres sujets pour lesquels ils avaient des interrogations. Les échanges

téléphoniques ont permis d’informer les confreres de I'existence des différents

supports de communication mis a disposition par I'Ordre.
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2.3. Controle de I’'obligation de DPC a partir de I’'année 2013

Aprés les deux années transitoires, 2011 et 2012, I'année 2013 devait étre
marquée par la mise en place effective du dispositif DPC. A ce titre et
contrairement aux années 2011 et 2012, les pharmaciens devaient
obligatoirement participer a un programme de DPC, entre le 1°" janvier 2013 et
le 31 décembre 2013. Ce programme devait, en outre, étre dispensé par un
ODPC enregistré auprés de I'OGDPC et l'attestation devait étre conforme au

modele décrit dans I'arrété du 25 juillet 2013.

Cependant, de nombreux ODPC n’avaient pas été enregistrés aupres de 'OGDPC

ou évalués favorablement par la CSI des pharmaciens.

C’est pourquoi, I’Ordre a décidé de prendre en compte toute action de formation
continue, réalisée au cours de I'année civile de 2013, sous réserve que le suivi de

cette formation soit attesté par une attestation de participation.

C’est dans ce contexte encore marginalement transitoire, que I'Ordre devait se
mettre en capacité de contrdler en 2014, le respect de I'obligation de DPC par les

pharmaciens inscrits au tableau.

Les lettres de rappel relatives a la satisfaction par les pharmaciens de leur
obligation de DPC en 2013, devaient également servir de rappel quant au respect

de I'obligation de DPC au titre de I'année 2014.

Il était donc important que ces lettres soient adressées aux pharmaciens aussitét
que possible et, en tout état de cause, avant le dernier trimestre 2014, afin de

leur permettre de s’inscrire a un programme de DPC au titre de I'année 2014.

Ainsi, comme le prévoit la réglementation, il convenait de mettre en place des
outils afin de recueillir les attestations transmises par voie électronique par les

ODPC ou de renseigner, le cas échéant, les motifs de non-respect.

Ces outils doivent permettre I'exploitation automatique des informations pour
faciliter les relances aupres des pharmaciens et leur communiquer les résultats

statistiques issus de cette exploitation.
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2.3.2. Outils

Plateforme informatigue

L’ONP est le premier et le seul ordre professionnel de santé a avoir instauré une
procédure spécifique et systématique de contrbéle du suivi de DPC, en s’appuyant
notamment sur la création d’'une plateforme informatique exclusivement dédiée
au DPC. Créée et mise en service en 2013, elle est accessible (aux pharmaciens
et aux ODPC) depuis le site Internet de I'Ordre et constitue le premier des

« web-service » proposé par I'ONP aux pharmaciens inscrits.

Dans un premier temps, la plateforme a été mise a disposition des ODPC du 1°*"
juillet au 31 juillet 2014. Puis, afin de permettre a un plus grand nombre d’ODPC
de déposer leurs attestations, I'acces a la plateforme a été prolongée jusqu’au 10
aodt 2014.

L c tps:/ {dpc.ordre pharmacien fr

3 Ordre national SUZANNE HADA
— des pharmaciens —

I COMPTE PHARMACIEN I DEPOSER DES ATTESTATIONS A L'UNITE I DEPOSER DES ATTESTATIONS EN MASSE

Blanvenus ur b platstorme du Dévwsoppoment Professonnel Conti

PG ghnish par ITdne nationat des pharmaciens.

Cats plate-

par vois SCERONGI 68 AEGSANGNS G DPT 064 phamuacions Syan! pamicisd 3 du moins un programme 66 DFG, du cours 88 Tannbe

e attestation sux phamackens pustfiant de keur particip,
fondre des phammaciens. Lo modikn de

ion, au cours de Fannée chile, & un progran de OPC
st il par amftd du minkstre changh de b santé

of 4o Suppert bschrigque au 07 B8 21 35 T3

POUT 1015 QUESDON CONCEMAaNt Mutiration e FapEICaTIon (S8 UNLIng 0'alleSIaton, envol 0e Bchiers

Depuis le 1°" septembre 2014, cette plateforme est accessible aux pharmaciens,

qui s’y connectent depuis I'espace pharmacien du site Internet de I'Ordre.
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Cet acces leur permet :

o de consulter leur suivi de DPC :

COMPTE PHARMACIEN I DEPOSER DES ATTESTATIONS A L'UNITE

N® RPPS
Nom Prénom

Pharmacien Attestations Suivi

Informations générales

N°RPPS

Nom Prénom

Section

Adresse

Code postal - Localité
Email de contact
Téléphone

Suivi de I'obligation annuelle de DPC

{4 fq0f1 > M

A Année Attestation Motif de non respect
’ 2013 Qui

o de télécharger leurs attestations de 2013, qui n‘auraient pas été

préalablement déposées par les ODPC.

l COMPTE PHARMACIEN DEPOSER DES ATTESTATIONS A L'UNITE

? Recherche d'attestations

Saisie Unitaire

Pharmacien

N* RPPS”

Programme
Date début™
Date fin (effective ou estimés)”
Année civile de participation®
Programme referenceé par OGDPC” ® Oui "' Non

N® enregistrement du programme”

Attestation
Attestation (PDF)” | Choisissez un fichier Aucun fichier choisi

Engagement” Je certifie sur 'lhonneur que les renseignements fournis sont e

» Enregistrer
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0 de renseigner un motif en cas de non-respect de I'obligation de DPC.

Motif de non respect

La catégorisation des motifs est proposée pour faciliter I'exploitation des données transmises. En aucun cas, le seul fait de
renseigner un de ces motifs ne suffira, a priori, a justifier de la non participation a une action de formation continue annuelle et
ne saurait vous dispenser de votre obligation de participation a un programme de DPC au cours de |'année civile.

Année 2013

Motif de non respect 1. Absence d'exercice ou durée d'exercice inférieure & 3 mois da *
Commentaire

Engagement Je certifie sur 'honneur que les renseignements fournis sont exacts.

» Enregistrer > Annuler

Les motifs de non-respect ont été mis en place en 2013, et leur utilisation
maintenue les années suivantes. La catégorisation des motifs de non-respect a
été proposée pour faciliter I'exploitation des données transmises par les
pharmaciens. En aucun cas, le seul fait de renseigner un de ces motifs ne suffit,
a priori, a justifier de la non participation a une action de formation continue
annuelle et ne saurait dispenser le pharmacien de son obligation de participation

a un programme de DPC au cours de I'année civile.

La possibilité de renseigner un motif de non respect favorise I'adhésion des
confréres en prenant en compte dans le processus de DPC les aléas que certains
peuvent connaitre, qu’ils soient d’origine économique (liquidation, difficultés de
financement, etc.), sociale (problemes de santé, familiaux, etc.), ou méme

directement liés a la profession (difficultés liées au statut de pharmacien

intermittent, pénurie d’offre de formation dans une spécialité, etc.).
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Les motifs de non-respect proposés sur la plateforme sont au nombre de cinq :
1. Absence d'exercice ou durée d'exercice inférieure a 3 mois dans
I'année civile
2. Durée d'inscription au tableau de I'Ordre inférieure a 6 mois sur
I'année civile
3. Pas d'acces aux modalités de financement prévues par les textes

4. Dispositions non prises par I'employeur permettant aux pharmaciens

salariés de respecter leur obligation de DPC

5. Autre

Maotif de non respect

L2 catégorisation des motifs est proposée pour faciliter I'exploitation des données transmises. En aucun cas, le seul fait de
renseigner un de ces motifs ne suffira, a priori, & justifier de la non participation a une acion de formation continue annuelle et ne
saurait vous dispenser de votre obligation de participation & un programme de DPC au cours de [année Civile.

Année 2015

1. Absence d'exercice ou durée d'exercice inférieure 3 3moisda ¥
1. Absence d'exercice ou durée d'exercice inférieure & 3 mois dans I'année civile
2. Durée d'inscription au tableau de [Ordre inférieure & 6 mois sur l'année civile
3. Pas d'accés aux modalités de financement prévues par les textes (articles R. 4236-8 et 9 du Code de la santé publique)

4. Disposttions non prises par lemployeur permettant aux pharmaciens salariés de respecter leur obligation de DPC, en application de l'arficle L. 4236-4 du Code de |a santé publique
5. Autre - & préciser dans le champs "commentaire”

Motif de non respect

Commentaire

Engagement ) Je certifie sur Mhonneur que les renseignements fournis sont exacts.

Mobilisation des ODPC

Le 10 Janvier 2013, I'ONP a convoqué tous les organismes de formations ayant
précédemment présenté un dossier de demande d'agrément aupres du HCFPC,
soit 72 organismes. Ce fut I'occasion pour I'ONP de présenter le dispositif, le role
de contrble de I'obligation de DPC par I’ONP ainsi que les modalités prévues de sa

mise en ceuvre nécessitant une coopération avec les ODPC.

Le 26 février 2013, 'ONP avec l'aide de quelques ODPC, a réfléchi, au cours
d’'une réunion d’'un groupe de travail, a la mise en place du contrbéle de

I'obligation de DPC par I'Ordre.
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A partir de janvier 2014, le CNOP a demandé a tous les ODPC listés sur le site de
I'OGDPC d'identifier et de transmettre un contact qui sera l'interlocuteur de

I’Ordre pour I'ensemble des questions relevant du DPC.

Les ODPC n’ayant pas répondu au message ont été joints par téléphone et la

liste des contacts préalablement établie est régulierement mise a jour.

En parallele, afin d’optimiser l'utilisation de cette plateforme par les ODPC, un
dialogue et des phases de test (utilisation des fichiers « ZIP » et Excel) sont mis

en place avec une dizaine d’ODPC de différentes capacités.

Les ODPC doivent alors déposer les attestations des formations des pharmaciens
auxquels ils ont dispensé une ou plusieurs formations, soit par un envoi groupé
d’attestations soit par la saisie individuelle des attestations. lls ont également la

possibilité de consulter un historique des attestations déposées.

Boites aux lettres (BAL) numérigues dédiées

Des BAL ont également été créées ; I'une est dédiée a I’envoi de questions ou
d’attestations par les pharmaciens et l'autre est réservée aux questions

techniques soulevées par les ODPC.

Les pharmaciens recrutés ont ainsi pris en charge ce pan d’activité qui s’est

avéreé étre trés chronophage et plusieurs milliers de mails ont pu étre traités.

La plateforme DPC a été ouverte aux ODPC du 1ler juillet au 31 ao(t 2014. Les
ODPC ont ainsi pu déposer prés de 35 000 attestations de DPC. Compte tenu
de la premiére utilisation de ce module par les ODPC, ce chiffre trés significatif,
témoigne d’'une mobilisation efficace des ODPC et d’'une ergonomie acceptable

de la plateforme.

Suite au dépodt des attestations par les ODPC sur la plateforme en juillet et aolt
2014, deux types de courriers ont été envoyés en septembre 2014 aux
pharmaciens inscrits : un courrier pour féliciter ceux qui avaient satisfait a leur
obligation de DPC (annexe 4) et un autre courrier (annexe 5) pour rappeler aux

pharmaciens pour lesquels aucune attestation n’avait été déposée par les ODPC
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gu’ils pouvaient faire parvenir a I'Ordre, par voie postale, électronique ou par

télécopie une attestation de formation.

A défaut, il leur était proposé de renseigner un motif de non-respect sur la

plateforme.

Suite a l'envoi de ces courriers, les pharmaciens se sont connectés a la
plateforme et ont déposé pas moins de 8 000 attestations (cf. chiffres ci-

dessous) ou ont renseigné un motif de non-respect, le cas échéant.

Au titre de l'année 2013, plus de 15 000 pharmaciens ont justifié sur la
plateforme DPC, des raisons pour lesquelles ils n’ont pas satisfait a leur

obligation de DPC.

Il est important de noter que prés de 23 000 pharmaciens, soit pres d’un tiers de
I’ensemble des pharmaciens concernés par I'obligation, ont utilisé la plateforme

dédiée au DPC.

En décembre 2014, des courriers de relance ont été adressés aux pharmaciens

pour lesquels aucune attestation n’avait été recue (annexe 6).

Résultats du DPC au titre de 'année 2013* :

Nombre d'attestations L
) 5 %6 du total des depots
déposées
ODPC 34 637 70%
Pharmaciens 8 019 16%
DEP 6 814 14%
Total 49 470 100%0

39 116 pharmaciens (52%) ont au moins une attestation de formation sur la
plateforme.

Si I'on ajoute a cela les 15 000 motifs de non respects qui ont été déposés via
la plateforme, on peut considérer que 73% des pharmaciens se sont d’une
facon ou d’'une autre mobilisés pour le DPC, ce qui constitue un succés dés sa
premiere année d’obligation.

* a la date du 18 mai 2015
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Les 15000 motifs de non-respect déposés au cours de l'année 2013 se

répartissent de la fagon suivante :

_ Nombre de
Motifs de non-respect : %
motifs

1. Absence d'exercice ou durée d'exercice inférieure

) o 1974 13%
a 3 mois dans l'année civile
2. Durée d'inscription au tableau de I'Ordre
) ) ) o 452 3%
inférieure a 6 mois sur I'année civile
3. Pas d'acces aux modalités de financement
prévues par les textes (articles R. 4236-8 et 9 du 638 4%
Code de la santé publique)
4. Dispositions non prises par I'employeur
permettant aux pharmaciens salariés de respecter

o o ) 2 395 16%
leur obligation de DPC, en application de l'article L.
4236-4 du Code de la santé publique
5. Autre : a préciser dans le champ "commentaire" 9 541 64%

Total 15 000 100%0

L’étude approfondie des motifs inscrits dans le champ « Autre », permet de

distinguer un certain nombre de motifs récurrents :
- manque de temps,
- probléemes personnels,

- absence de financement ou manque de connaissance sur les

possibilités de financement,
- absence d’information sur I'obligation annuelle de DPC,

- manque d’effectif pour pallier les absences liées aux formations
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- formations non agréées,

- précarité du statut incompatible avec une demande de prise en

charge par I'employeur,

- problemes d’acces aux formations, ou pénurie de formations dans

une spécialité donnée.

Un courriel adressé aux ODPC fin décembre 2014 leur annonce l'ouverture de la
plateforme pour 2014 et 2015 ainsi que les modalités pratiques de connexion et

de dépodt des attestations.

Le délai initial de 3 mois qui leur était alloué pour le dépbt des attestations de

2014 a finalement été étendu a toute I'année 2015.

En revanche, pour les attestations de 2015, il est désormais prévu de bloquer le

dépbt des attestations au mois de mars de I'année suivante.

De janvier & mars 2015, un message électronique est adressé toutes les deux
semaines aux ODPC n’ayant pas transmis d’attestations afin de leur rappeler leur
obligation ainsi que les modalités dacces a la plateforme. Le nombre
d’attestations déposées est régulierement surveillé et une assistance
téléphonique est mise en place pour accompagner les ODPC dans cette

démarche.

Au 18 mai 2015, 54 038 attestations ont été déposées sur la plateforme ce qui

correspond a 43 232 pharmaciens inscrits au tableau (58%) ayant satisfait & leur

obligation de DPC avec une moyenne de 1,25 formations par pharmaciens.
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Résultats du DPC au titre de 'année 2014*

Augmentation
2013 2014
(%)
Nombre d’attestations recues 49470 54038 9%
Nombre de pharmaciens formés 39116 43232 11%0
Nombre d'ODPC ayant transmis 199 389 95%0

* 34 la date du 18 mai 2015

Le succes prometteur qu'a été le DPC en 2013 - l'année ou il a été rendu

obligatoire - se confirme en 2014.

La progression du nombre de pharmaciens formés (+11% de pharmaciens par

rapport a 'année précédente) montre un véritable sentiment d’adhésion général

de ces derniers vis-a-vis du DPC.

Cette progression d’'une année sur l'autre est d’autant plus importante que :

e contrairement a 'année précédente, seuls les organismes agréés ont pu

déposer des attestations (plus les pharmaciens, ni les gestionnaires de

I’Ordre),

e seules les formations agrées ont été prises en compte par I'Ordre,

¢ |e nombre d’attestations de 2014 est amené a augmenter. En effet, des

courriers seront prochainement adressés aux pharmaciens pour lesquels

aucune attestation n’a été recue, leur demandant notamment de rappeler

aux ODPC leur obligation de transmette a I'Ordre les attestations de

formations dispensées.
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Le bilan du DPC sur les deux premieres années de sa mise en place est

également trés positif.

%o de pharmaciens
DPC validé en 2013 DPC validé en 2014
concernés
Oui Oui 36%
Non Oui 22%
Oui Non 15%
Non Non 27%
Total 100%0

entre 2013 et 2014.

obligation qui pourrait devenir triennale.

En effet, on constate que 73%b des pharmaciens ont fait au moins un DPC

Ces chiffres sont trés encourageants, en particulier dans la perspective d’'une
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S’il n’existe pas de différences notables par région dans le taux de participation ...

Région %0 (2014) Région %o (2014)
lle de France 58% Lorraine 59%
Alsace 56%0 Midi-Pyrénées 58%b0
Aquitaine 57% Nord Pas de Calais 59%%
Auvergne 57% Basse Normandie 6020
Bourgogne 58% Haute Normandie 56%b6
Bretagne 57% Pays de Loire 59%0
Centre 57% Picardie 59%
Champagne-Ardenne 58% Poitou-Charentes 59%6
Franche-Comté 60%0 Provence-Alpes-Cote d'Azur 57%
Languedoc-Roussillon 59%b Rhéne-Alpes 59%b
Limousin 58% Départements Ultramarins 57%

...on note certaines disparités dans les taux de participations par age et par

section.
4 N
% de participation au DPC par age
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Le DPC est suivi en majorité par des pharmaciens au cceur de leur vie
professionnelle, entre 30 et 60 ans, avec un niveau d’engagement grandissant au

cours de leur carriéere.

Le décrochage en haut et en bas de la pyramide des ages peut s’expliquer en
partie par des difficultés de financement pour les plus jeunes, et un sentiment

d’adhésion moins fort de confréres en fin de carriére.

On pourra également saluer I'exigence de certains confréres plus agés (jusqu’a

89 ans!) qui continuent de se former.

Des disparités existent également par section :

-
Taux de participation au DPC par sectionen 2013 et 2014
69%
55% 57% 56% >0%
50
as
42%
38% 40% 379 39%
142013
5100 23%
2014
2 ! -
A B c D E G H
Section
. v

On notera la trés forte mobilisation de la section A. La faible participation en
section B peut probablement s’expliquer par une offre de DPC encore peu

développée dans le domaine, voire inexistante.

L’adhésion au DPC se ressent aussi chez les organismes de formations qui sont
deux fois plus nombreux a avoir transmis leurs attestations a I’Ordre par rapport
a 2013.
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Au regard du nombre d'organismes agréés, le taux de retour des ODPC reste a
améliorer. Une réflexion sur la nécessité d’'une campagne de promotion
téléphonique plus ciblée aupres d’ODPC n’ayant pas transmis d’attestations est
en cours. On notera cependant que 5 ODPC réalisent presque la moitié des

envois d’attestations.

Par ailleurs, il faut souligner que les pharmaciens ont de plus en plus recours a
I'e-learning (40 %) bien que [l'offre soit encore peu développée (8% des

programmes référencés par ’'OGDPC).
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3. Et demain ?

En mars 2014, un groupe de travail issu du Conseil de surveillance de I'OGDPC a
publié un rapport sur les probléemes de financement de I'obligation annuelle de

DPC des professionnels de santé salariés.

Suite aux plaintes des professionnels portant sur les lenteurs de leur
indemnisation, la ministre de la Santé avait demandé a I'lnspection générale des
affaires sociales (IGAS), en juillet 2013, un audit complet de I'OGDPC. Mais
devant la remise en cause de l'ensemble de la réforme par certains

acteurs, I'lGAS a étendu le périmetre de sa mission.

Il a rendu public sur son site, le mercredi 30 avril 2014, son rapport sur le DPC

et son pilotage.

Dans ce document de 120 pages, l'Inspection a dénoncé I'absence de
« gouvernance claire », les « vices de conception » du dispositif ou encore son

« financement insuffisant », et a présenté 4 scénarios de réforme.

Le 18 février 2015, la Direction générale de I'offre de soins (DGOS) a présenté la
maguette de la nouvelle organisation du dispositif issue d'une concertation

ouverte avec la profession entre novembre 2014 et janvier 2015.

Le ministére de la Santé a rendu ses arbitrages et fixé de nouvelles regles dans
le projet de loi dite de « modernisation du systéme de santé » voté en premiere

lecture a I’Assemblée nationale le 14 avril 2015.

Cette réforme a été actée dans un amendement gouvernemental a l'article
28 du projet de loi de santé (annexe 7). A la lecture de ce texte, la Présidente du
Conseil national de I'Ordre des pharmaciens a adressé un courrier a Madame la
Ministre Marisol Touraine, ministre en charge de la Santé, concernant
I’'abrogation des articles régissant le contréle de I'obligation de DPC par les ordres
professionnels. Le 9 avril 2015, un sous-amendement de précision (annexe 8) a
été adopté afin de compléter I'alinéa 13 du 2° du | et de rétablir le contréle du
respect de I'obligation de DPC par les instances ordinales, les employeurs et les

autorités compétentes.
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http://www.igas.gouv.fr/spip.php?article371
http://www.assemblee-nationale.fr/14/amendements/2673/AN/2373.asp
http://www.assemblee-nationale.fr/14/amendements/2673/AN/2373.asp

Des la parution des premiers textes sur le DPC, I'Ordre a con¢cu un plan
d’accompagnement pour mobiliser la profession et obtenir I'adhésion des

pharmaciens au principe de DPC par I'envie et non la contrainte.

L'Ordre saura donc adapter, a toute évolution future de la Iégislation, la
communication et les outils nécessaires pour assurer au mieux le suivi de

I’obligation de DPC.
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Annexe 6 : courrier adressé en décembre 2014 aux confréres pour lesquels
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Annexe 1 : guide d’utilisation de la plateforme DPC destinée aux pharmaciens

Guide d’utilisation de la plate-forme
DPC

Sommaire :

- Accéder ala plate-forme :

II- Vérifier qu’une attestation a bien été envoyée :

[ll- Transmettre une attestation :

IV- Renseigner un motif de non-respect :

1/8
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I- Accéder a la plate-forme :

Identifiez-vous sur www.ordre.pharmacien.fr ou cliquez sur « activer mon compte »

L) www.ordre pharmacien fr

Aller diractement au contenu  FR EN

i Vous étes pharmacien ?
g Ordre national p! acien

= Un espace vous est dédié. Connectez-vous !
E des pharmaciens B =
ot

rechefche avancde > aCliver mon comp

1 de passe oUblk:

I ‘QUI SOMMES NOUS I NOS MISSIONS I LE DOSSIER PHARMACEUTIQUE I COMMUNICATIONS I LE PHARMACIEN I LE PATIENT

008
0 OLONTOLOGIE
OES PHARMACIENS

L'Ordre

L'Ordre national des pharmaciens groupe les
phammaciens exercant leur art en France. Ses
missions sont des missions de service public

Qui sommes nous ?
Organisation
Consultez notre base de jurisprudence

Le pharmacien

Le patient

2/8

Cliguez sur « Accés a Mon suivi de DPC »

LES I LES 0 I L'EXERCICE SERVICES DEVELOPPEMENT
CONSEILS INFORMATIONS DEONTOLOQGIE PROFESSIONNEL EN LIGNE PROFESSIONNEL CONTINU

‘k Vous étes connecté en tant que profil Section H / France Métropolitaine - lle de France

commandez les carnets

roposés par le Cespharm , I'ANSM et la

es informations Mon suivi de DPC Services en ligne
Vous souhaitez accéder & votre suivi de DPC pour DECLARER UNE AGRESSION
consulter vos attestations et. le cas échéant, deposer une

attestation ou renseigner vos motj spect.

= JOURNAI
- journal 1

e septembre 2014 : Le journal n°39
> Télécharger le PDF
> Feuilleter le journal

INSCRIPTION

> Accés a Mon suivi de DPC

Vous souhaitez obtenir de plus amples informations sur le
DPC RADIATION

> En savoir plus sur le DPC

3/8
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II-  Vérifier qu’une attestation a bien été envoyée :

COMPTE PHARMACIEN I DEPOSER DES ATTESTATIONS A L'UNITE

ienvenue sur la

du Dével P i Continu (DPC}) gérée par I'Ordra national des pharmaciens.

Cliquez sur « Compte pharmacien » Cette platsforme est mise a votre disposition pour vous permettre I'snvai par voie électronique des attestations de DPG des phz

COMPTE PHARMACIEN I DEPOSER DES ATTESTATIONS A L'UNITE

N° RPPS
Nom Prénom

Pharmacien Attestations  Suivi

Informations générales

NRPPS
Nom Prénom

Section

Adresse

Code postal - Locaité
Email de contact
Téléphone

Suivi de I'obligation annuelle de DPC

H 4 qqof1 » M

 Année i Motif de non respect

. . L - 2013 o
Si I'attestation a bien été regue, celle-ci s'affiche en bas de page ﬂ u

4/8

Le détail de I'attestation se trouve dans I'onglet « Attestation »

COMPTE PHARMACIEN I DEPOSER DES ATTESTATIONS A L'UNITE

N° RPPS -
Nom Prénom |

Pharmacien Attestations -

Liste des attestations

W 4 1-10f1 P M

Programme Année ODPC
11061300133 - AFGSU 1-2 2013 Assislénce Publique-Hépitaux de
Marseille

M4 4qof1 > M

5/8
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lll-  Transmettre une attestation :

Cliguez sur « Déposez une attestation a I'unité ».

Si le numéro de programme est inconnu ou non référencé par I'OGDPC, cliquez sur « Non »

I COMPTE PHARMACIEN DEPOSER DES ATTESTATIONS A L'UNITE

> Recherche d'attestations

Saisie Unitaire

Pharmacien

N” RPPS™

Programme
Date début™
Date fin (effective ou estimée)”
Année civile de participation”
Programme référencé par OGDPC” € Oui "/ Non

N° enregistrement du programme™

Attestation
Attestation (PDF)” ‘ Choisissez un fichier Aucun fichier choisi

Engagement® JJe certifie sur I'henneur que les renseignements fournis sont e

» Enregistrer

6/8

IV- Renseigner un motif de non-respect :

Sivous n‘avez pas d'attestation pour 2013, cliquez sur « Renseigner le motif de non-respect »

Pharmacien Attestations

Informations générales

N°RPPS

Nom Prénom

Section

Adresse

Cods postal - Localité
Email de contact

Téléphane
Suivi de I'obligation annuelle de DPC

4 4 110f1 » ¥

A Année Attestation Motif de non respect

2013 Non Renseigner le motif de non respect

7/8
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Choisir un motif dans la liste déroulante ou choisir « Autre... », précisez le cas échéant dans I'encadré « Commentaire », puis enregistrez.

Motif de non respect

La catégorisation des motifs est proposée pour faciliter I'exploitation des données transmises. En aucun cas, le seul fait de
renseigner un de ces motifs ne suffira, a priori, a justifier de la non participation a4 une action de formation continue annuelle et
ne saurait vous dispenser de votre obligation de participation & un programme de DPC au cours de I'année civile.

Année 2013

Motif de non respect 1. Absence d'exercice ou durée d'exercice inférieure a 3 mois da v
Commentaire

Engagement Je certifie sur I'honneur que les renseignements fournis sont exacts.

» Enregistrer > Annuler

8/8
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Annexe 2 : courrier adressé en juin 2013 aux confreres ayant fait parvenir a

I’'Ordre au moins une attestation de formation au titre des années 2011 et 2012

CONSEIL NATIONAL DE
L'ORDRE DES PHARMACIENS

:f a }f)f‘é’..l-{'ﬂfr enle

Titre Nom Prénom
Adresse
CP ville

Paris, le

Mos réf : DEF/IAS SH - Chrono n® 2013-101

Cher Confrére,

Comme vous le savez, le Développement Professionnel Continu (DPC) est
devenu une réalité depuis le 1% janvier 2012.

Les programmes de DPC associent I'évaluation des pratiques professionnelles
4 Facquisition ou I'approfondissement de connaissances ou de compétences.

Vous nous avez adressé vos justificatifs de formation pour I'année 2012 afin de
faire valoir ces formations au fitre du DPC pendant sa phase fransitoire.

Vous avez ainsi safisfait 3 vofre obligation de DPC au fitre de lannée 2012.
L'Ordre qui a pour mission de veiller 3 la compétence des pharmaciens vous
félicite de votre engagement pour la qualité de votre exercice individuel, pour le
plus grand bénéfice des patients.

Désormais, cette phase transitoire est close et vous maurez  plus 8 nous
envoyer vos justificatifs de formation.

A partir de 2013, vous safisferez & votre obligation annuelle de DPC, en
participant chaque année 3 un programme de DPC proposé par un organisme
de formation appelé organisme de DPC (ODPC), enregistré auprés de
Forganisme gestionnaire du DPC  (OGDPC) ou en obtenant un dipldme
universitaire évalué favorablement par la Commission scientifique indépendante
(C51) des pharmaciens.

Votre participation aux programmes individuels de DPC sera validée par les
ODPC gui devront transmettre votre attestation de suivi au Conseil national
de l'ordre des pharmaciens (CNOP), comme le prévoit Farticle R. 4236-10 du
code de la santé publique.

4, averme Fuysdagl 73379 Paris Cedex 058
Telephone : 01.56.21.34 9% - Fax:01.56.21.33.29 - Email : dep@ordre. pharmacien fr
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Cette transmission permettra au CNOP deffectusr le contrdle du respect de
votre obligation annuelle de DPC prévu & l'aricle R. 4236-11 du code de la
santé publique.

Jusgu'au 30 juin 2013, la liste des organismes de formation éligibles au DPC
est consultable sur le site Internet de I'OGDPC (www.ogdpc.fr).

A partir du 1% juillet 2013, 'OGDPC devrait enregisirer les organismes de
formation habilités & proposer des programmes de DPC, aprés évaluation
favorable par la CSl, sur des crittres de capacités pédagogigues et
méthodologigues, de qualité et de références des intervenants ainsi que
dindépendance financiére. Une liste sera publiée sur le site de 'OGDPC.

N'hésitez pas & consulter réguliérement les informations sur le DPC publiges et
mises a jour sur le site de I'Ordre : www.ordre. pharmacien. fr

Le DPC, au-deld de son obligation, est l'opportunité de renforcer la confiance
des patients envers notre profession par 'amélicration de la qualité et la
sécurité de nos actes-

Assurée que vous partagez ces objectifs, je vous prie d'agréer, cher confrére,
'assurance de mes plus confraternelles salutations.

Isabelle ADENOT

4, avenue Fuysdagl 73379 Paris Cedex 08
Telephone : 01562134 % - Fax: 01.56.21.35.29 - Email : dep@ordre pharmacien fr
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Annexe 3 : courrier adressé en juin 2013 aux confréres n'ayant fait parvenir a

I’'Ordre aucune attestation de formation au titre des années 2011 et 2012

CONSEIL NATIONAL DE
L'ORDRE DES PHARMACIENS

:f a /T?M’J:'a'r ente

Titre Nom Prénom
Adresse
CP ville

Paris, |2

Mos réf : DEFVIAISH - Chrono n® 2013-100

Cher Confrére,

Comme vous le savez, le Développement Professionnel Continu (DPC) est
devenu une réalité depuis le 1% janvier 2012.

Les programmes de DPC associent 'évaluation des pratiques professionnelles
a lacquisition ou M'approfondissement de connaissances ou de compétences.

Dés 2012, vous aviez la possibilité, si vous le souhaitiez, de nous faire parvenir
vos attestations de formation afin que celles-ci soient comptabilisées a compter
de cette année au fitre de la phase transitoire mise en place avant une mise en
ceuvre opérationnelle progressive du DPC en 2013. Sauf emsur de notre part,
vous avez souhaité ne pas nous faire parvenir de justificatif de formation pour
Fannée 2012, comme la réglementation vous y autorisait.

Désormais, cette phase transitoire est close.

A partir de 2013, vous safisferez 3 votre obligation annuelle de DPC, en
participant chaque année & un programme de DPC proposé par un organisme
de formation appelé organisme de DPC (ODPC), enregistré auprés de
Forganisme gestionnaire du DPC (OGDPC) ou en obtenant un dipldme
universitaire évalué favorablement par la Commission scientifique indépendante
(CS1) des pharmaciens.

Votre participation au cours de chaque année civile & un programme de DPC
sera validée par les ODPC qui devront transmettre votre attestation de suivi
au Conseil national de l'ordre des phammaciens (CHOP), comme le prévoit
Farticle R. 4236-10 du code de la santé publique.

Cefte transmission permetira au CNOP deffectuer le contrdle du respect de

votre obligation annuelle de DPC prévu a laricle R. 4236-11 du code de la
santé publique

4, avenme Fuysdagl 73379 Paris Cedex 08
Telephone : 01.36.21.34. 96 - Fax: 01.36.21.33.29 - Email : dep@ordre. pharmacien fr
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Jusqu'au 30 juin 2013, l1a liste des organismes de formation éligibles au DPC
est consultable sur le site Intermet de 'OGDPC (www ogdoc.fr).

A partir du 1% juillet 2013, 'OGDPC devrait enregistrer les organismes de
formation habilités 3 proposer des programmes de DPC, aprés évaluation
favorable par la CSl, sur des critdres de capacités pédagogigues et
méthodologigues, de qualité et de références des intervenants ainsi gue
diindépendance financiére. Une liste sera publiée sur le site de 'OGDPC.

MWhésitez pas 4 consulter réguligrement les informations sur le DPC publiées et
mises a jour sur le site de 'Ordre - www ordre pharmacien. fr

Le DPC, au-dela de son obligation, est l'opportunité de renforcer la confiance
des patients envers notre profession par lamélioration de la qualité et la
sécurité de nos actes.

AsSsurée que vous partagez ces chjectifs, je vous prie d agréer, cher Confrére,
I'assurance de mes plus confratemelles salutations.

Isabelle ADENOT

M.B. : Au cas ol vous auriez fait parvenir & Ordre vos attestations de
formation 2012 aprés le 13 juin dernier, merci de ne pas tenir compte de cette
lettre.

Vos attestations seront enregistrées et je vous félicite d'avoir satisfait 3 votre
obligation de DPC pour I'année 2012.

4, avenue Fuysdagl 73379 Paris Cedex 08
Téléphone : 01.36.21.34 96 - Fax :00.36.21.35.29 - Email : dep@ordre pharmacien fr
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Annexe 4 : courrier adressé en septembre 2014 aux confreres pour lesquels au
moins une attestation avait été déposée sur la plateforme par les ODPC au titre
de I'année 2013

CONSEIL NATIONAL DE
L'ORDRE DES PHARMACIENS

:Aﬁn /F-/)r'n:"_i t'dfwz fe

aCIVILITE» «PRENOM» «NOM:»
«ENTETE_ADRESSE»
«ADRESSE1»

«ADRESSEZ2»

«aADRESSE3»

aCP» «VILLE=

Paris, le
Maos réf : DEF/IAIOGISC - Chrone n*2014-72

Chére Consceur, Cher Confrére,

En application des dispositions prévues a l'aricle R. 4236-11 du Code de la santé publique
(CSP), le Conseil national de 'Ordre des pharmaciens (CNOP) est chargé du contrdle de
'obligation annuelle de Développement Professionnel Continu (DPC) de tous les pharmaciens
inscrits au tableau de 'Ordre.

Conformément a l'article R. 4236-10 du CSP, les Organismes de DPC (ODPC) délivrent, aux
pharmaciens, une attestation justifiant de leur participation, au cours de Fannée civile, 3 un
programme de DPC. Le modéle de [attestation est défini par arété du ministre chargé de la
santé.

Pour simplifier vos démarches, les ODPC doivent fransmetire simultanément, par voie
électronigque, les attestations comespondantes au CNOP.

A cet effet, le CNOP a mis en place avec les ODPC une plateforme informatique dédiée 3 la
transmission de ces attesfations. Elle leur est accessible depuis quelgues semaines afin de
mettre 3 jour votre suivi de DPC.

A ce titre, nous avons regu une attestation de DPC (ou 3 fitre transitoire une attestation de
formation continue) vous concemant pour l'année 2013.

Le CMOP prend acte de la réalisation effective de vofre formation pour I'années 2013 et vous
encourage 3 poursuivre cette démarche.

Dorénavant, si vous souhaitez accéder a tout moment 3 votre suivi de DPC, il vous suffit de vous

connecter a I'espace « Pharmaciens » du site intermet de I'Ordre http:/fwww _ordre pharmacien fr |
rubrique « Développement Professionnel Continu =.

4 avenue Ruysdagl 73379 Paris Cedex 08
Telephene : 01 36 21 34 34 - Fax : 01 36 21 35 29 - E-mail : dep@ordre. pharmacien fr
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Dés lors, vous devez renseigner le formulaire d'inscription en cliqguant sur « Activer mon compte
» &n haut & droite de votre écran. Vos coordonnées et votre numéro RPPS, figurant sur votre
Carte de Professionnel de Santé (CPS), vous seront demandas.

Un nom d'utilisateur, non personnalisable et non modifiable, ainsi qu'un mot de passe provisoire
vous seront envoyés par courriel. Vious pourrez alors modifier votre mot de passe, en respectant
les regles de securité requises, et ainsi activer votre compte.

En cas de difficutés pour accéder a vofre espace personnel, vous pouvez nous contacter par
courriel & I'adresse asu@ordre phamacien fr ou par téléphone au 01 56 21 35 73.

MNous vous prions d'agréer, chére Consceur, cher Confrére, I'assurance de nos confratemelles
salutations.

Isabelle ADENOT

4, averme Fuysdagl 735379 Paris Cedex 08
Telephome : 01 36 21 34 34 - Fax - 01 36 21 33 29 - E-mail : dep@ordre pharmacien fr
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Annexe 5 : courrier adressé en septembre 2014 aux confreres pour lesquels
aucune attestation n’avait été déposée sur la plateforme par les ODPC au titre de

'année 2013

CONSEIL NATIONAL DE
L'ORDRE DES PHARMACIENS

cfn /*-j)r'p’J idente

«CIVILITE» «PRENOM» «NOM:
«ENTETE_ADRESSE»
«ADRESSE1»

«ADRESSE2»

«ADRESSE3»

aCPy «VILLE»

Paris, le
Mos réf : DEF/IANDGISC - Chrono n®2014-74

Chére Consceur, Cher Confrére,

En application des dispositions prévues a l'aricle R. 4236-11 du Code de la santé publigue
(CSP), le Conseil national de I'Ordre des pharmaciens (CNOP) est chargé du confrdle de
'obligation annuelle de Développement Professionnel Continu (DPC) de tous les pharmaciens
inscrits au tableau de 'Ordre.

Conformément & l'article R. 4236-10 du CSP, les Organismes de DPC (ODPC) délivrent aux
pharmaciens une attestation justifiant de leur paricipation, au cours de l'année civile, 3 un
programme de DPC. Le modéle de lattestation est défini par arrété du ministre charge de la
santa.

Pour simplifier vos démarches, les ODPC doivent transmettre simultanément, par voie
électronique, les attestations cormespondantes au CNOP.

A cet effet, le CNOP a mis en place avec les ODPC une plateforme informatique dédiée a la
transmission de ces aftestations. Elle leur est accessible depuis quelgues semaines afin de
mettre & jour votre suivi de DPC.

A ce titre, nous mavons pas recu d'attestation de DPC (ou & titre transitoire une attestation de
formation continue) vous concemant pour l'année 2013,

Toutefois, si vous avez participé a une action de formation en 2013, nous vous invitons a
nous transmettre votre attestation de participation dans les plus brefs délais :

- par le  biais de l'espace « Pharmaciens= du site intemet de I'Ordre:
http:#fwww.ordre pharmacien.fr | rubrique « Développement Professionnel Continu », « Mon
suivi de DPC ».

Dés lors, vous devez renseigner le formulaire dinscription en cliquant sur « Activer mon
compte » en haut 3 droite de votre écran. Vos coordonnées et votre numére RPPS, figurant
sur votre Carte de Professionnel de Santé (CPS), vous seront demandés.

4, avenue Fuysdaél 73379 Paris Cedex 08
Telephone : 01 36 21 34 34 - Fax - 01 36 21 33 29 - E-mail : dep@ordre pharmacien fr
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Un nom d'utiisateur, non personnalisable et non modifiable, ainsi gu'un mot de passe
provisoire vous seront envoyés par courriel. Vous pourrez alors modifier votre mot de passe,
en respectant les régles de sécurité requises, et ainsi activer votre compte.

En cas de difficultés pour accéder 3 votre espace personnel, vous pouvez nous contacter par
courriel a l'adresse asu@ordre pharmacien fr ou par t2léphones au 01 56 21 35 73.

- par courrier postal & 'adresse suivante : Direction de 'Exercice professionnel - Ordre national
des pharmaciens — 4, avenue Ruysdagl - 75379 PARIS CEDEX 08

- par courmiel & l'adresse suivante © dpc-2013@ordre. pharmacien fr

Si vous n"avez pas participé a une action de formation en 2013, nous vous demandons de
renseigner dans les plus brefs délais le motif de non-respect de votre obligation annuelle
de DPC 3 partir de [l'espace «Pharmaciens » du site intemet de lordre, nubrigue
« Développement Professionnel Continu ». « Mon suivi de DPC ».

L'envoi des motifs de non-respect par courrier ou courriel ne sera pas pris en compte par
la Direction de I'exercice professionnel. Seuls les motifs de non-respect saisis a partir de
votre compte DPC sur I'espace pharmaciens seront analyses.

Au vu de vos éléments de réponse, le Conseil national de l'ordre appréciera la nécessité de
mettre en place avec vous un plan annuel personnalisé de DPC. Pour mémoire, conformément a
I'article R. 4236-13 du CSP, = 'absence de mise en ceuvre de son plan annuel personnalisé par
le pharmacien est suscepfible de constituer un cas dinsuffisance professionnelie ».

Vous engagez votre responsabilité de pharmacien tout au long de votre exercice professionnel.
LIne constante mise a jour de votre formation initiale est nécessaire pour assurer au quotidien la
qualité et la sécurité des actes pharmaceutiques et offrir au patient le meilleur service possible.
Aussi nous vous engageons a respecter votre obligation annuelle de DPC pour 2014,

MNous vous prions d’agréer, Chére Consceur, Cher Confrére, I'assurance de nos confratemnelles
salutations.

Isabelle ADENOT

4, averme Fuysdagl 735379 Paris Cedex 08
Telephome : 01 36 21 34 34 - Fax - 01 36 21 33 29 - E-mail : dep@ordre pharmacien fr
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Annexe 6 : courrier adressé en décembre 2014 aux confréres pour lesquels

aucune attestation n’a été recue au titre de 'année 2013

CONSEIL NATIONAL DE
L"ORDEE DES PHARMACIENS

cfn [?r'p'_l r'a"wrff

aCivilités «Prénoms «Noms
«Entete_adresses
wServices

whdresse_1»

whdresse_2»

wAdresse 3»

«CPe aVilles

«MN_RPPS» | «Sectionz
Paris, le 3 décembre 2014
Mos réf - DEP/IAIOGISE - Chrono n® 2014-82

Cher confrére,

A Ce jour, nous N'avons recu aucune attestation de DPC ou de formation pour I'année 2013 vous
concemant, et vous n'avez pas renseigné de motif de non-respect de votre obligation annuelle
sur la plate-forme dédiée, comme vous y invitait notre demnier courrier en date du 1¥ septembre
2014. Cela n'est peut-&tre qu'un oubli. En effet, je sais combien les pharmaciens sont pris par
leur activité professionnelle.

Si vous avez envoyé votre attestation ou si vous avez rempli un motif de non-respect sur la plate-
forme dédiée aprés le 20 novembre 2014, nous vous remercions de ne pas tenir compte de ce
courrier.

Si vous n'avez participé & aucune action de formation en 2013, nous vous demandons de
renseigner sur la plate-forme le motif de non-respect de votre obligation annuelle. L'envei
des mofifs de non-respect par courrier ou courriel ne pourra pas étre pris en compte.

Si vous avez suivi une formation en 2013, DPC ou non, nous vous invitons, 8 nouveau, 3 nous
faire parvenir I'attestation correspondante, soit :

« directemeant sur la plate-forme dédiée & cet effet. Pour ce faire, il vous suffit d'activer votre
compte sur le site infemet de [I'Ordre national des pharmaciens 3 [ladresse:
www ordre pharmacien fr (le lien se situe dans le coin supérieur droit de la page d'accueil).
Ainsi, une fois connecté a votre « espace pharmacien », vous aurez accés a votre suivi de
DPC sur cette plate-forme (« DPC — Tout savoir sur le DPC — Accés & mon suivi de DPC »).

« par courrier postal (en menfionnant votre numéro RPPS et vofre section) a I'adresse suivante :
Direction de I'exercice professionnel - Ordre national des pharmaciens — 4, avenue Ruysdaél -
75379 PARIS CEDEX 08

« par courriel {en mentionnant votre numéro RPPS et votre section) a I'adresse suivante :
dpc-2013@ordre.pharmacien.fr

TSVP

1/2
4, averme Ruysdagl 73379 Paris Cedex 08
Téléphone : 01 56 21 34 34 — E-mal : dpe-2013 (@ ordre pharmacien fr
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Par ailleurs, pour information, la Ministre des affaires sociales, de la santé, et des droits de la
femme, a annoncé engager une démarche de conceration avec lensemble des parties
prenantes pour améliorer le dispositif DPC (gouvemance, financement...).

Dans I'attente de votre réponse, je vous souhaite de passer de bonnes fétes de fin d'année et
vous prie d’agréer, Cher confrére, lassurance de mes confraternelles salutations.

Isabelle ADENOT

Si vous rencontrez des difficultés technigues ou informatiques pour accéder a votre espace
pharmacien ou a votre suivi de DPC, contactez le standard de 'Ordre au 01 56 21 34 34 et
dites « ASU » (Assistance Service UHilisateur du service informatique).

242
4, averme Fuysdaél 73379 Paris Cedex 03
Téléphone : 01 56 21 34 34 — E-maul : dpe-2013@ordre pharmacien fr
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Annexe 7 : amendement gouvernemental n°2373 relatif au DPC

ART. 28 N° 2373
ASSEMBLEE NATIONALE
27 mars 2015

SANTE - (N° 2673)

Commission

Gouvernement

AMENDEMENT N©1373

présenté par
le Gouvernement

ARTICLE 28
PReédiger ainsi cet article :
« I —Le code de 1a santé publique est ainsi modifié :

« 1° L intitulé du titre IT du livre préliminaire de la quatriéme partie du code de la santé publique est
ainsi rédige -

o« Développement professionne] continu des professionnels de samté » ;

2% Le chapitre nnique du méme titre est amnsi rédige :

o Chapitre unigue

wArt. L 4021-1 —Le développement professionnel contimn a pour objectifs le maintien et
l'actualisation des connaissances et des compétences ainsi que 'amélioration des pratiques. I1
constitee une obligation pour les professionnels de santé. Chague professicnnel de santé doit
justifier, sur nne période de trois ans, de son engagement dans une démarche de développement
professionnel continu comportant des actions de formation continue, d’analyse, d’évaluation et

d’ameélioration de ses pratiques et de gestion des risques. L'engagement dans une démarche
d’acereditation vaut engagement dans une démarche de développement professionnel continu.

wArt. L. 4021-2. —Un arrété des ministres chargés de la santé et de la sécuorité sociale et de la
défense pour les professionnels du service de santé des armés définit les orientations pluriannuelles
prioritaires de développement professionnel continu. Ces orientations comportent

« 1° Des orientations définies par profession ou spécialité sur la base des propositions des conseils
naticnaux professionnels ow, en 1'absence de conseils nationanx professionnels, des représentants de

la profession ou de la spécialité ;

« 2° Des orientations s’inserivant dans le cadre de la politique nationale de santé ;

1/5
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ART. 28 N°o 2373

« 3° Des orientations issues du dialogue conventionnel relevant des articles L. 162-1-13. L 162-5,
L.162-9 L. 162-12-2, L. 162-12.9. L. 162-14, L. 162-14-1, L. 162-16-1 et L. 162-32-1 du code de
la sécurité sociale.

« Art. L. 4021-3. —Pour chaque profession ou spécialité, les conseils nationaux professionnels
proposent un parcours pluriannuel de développement professionnel continu qui permet a chagque
professionnel de satisfaire 4 son obligation Ce parcows comporte, notamment, des actions
s inscrivant dans le cadre des pricrités définies a Iarticle L. 4021-2. Chaque professionnel choisit
les actions auxquelles il s’inscrit. Pour les professionnels salariés, ce choix s'effectue en lien avec
I'employeunr.

« L'ensemble des actioms réalisées par les professionnels ap titre de leur obligation de
développement professionnel continn sont retracées dans un document dont le contenu et les
maodalités d'utilisation sent définis par le conseil national professionnel compétent au titre de lenr
meétier o lewr spécialité.

o Les conseils nationaux professionnels retiennent, notamment sur la base des méthodes élaborées
par la Haute Autorité de santé, celles qui lewr paraissent les plus adaptées pour la mise en cewvre du
developpement professionnel continn.

« Les conseils natiomaux professionnels regroupent pour chague profession de santé ouw. le cas
eéchéant, chaque spécialité, les sociétés savantes et les orgamismes professionnels. Leurs missions
ainsi que les principes généraux relatifs a lenr composition et lewr fonctionnement sont fixés par
décret. [Is font 1'objet d'une convention conclue entre les différemts comseils ou 1'organisme
fédérateur créé a leur initiative, et I'Etat.

« En I'absence de conseils natiomaux professionnels, les représentants de la profession ou de la
specialité seront sollicités pour exercer les missions deéfinies au présent article.

o Art. L. 4021-4. — L université participe par son expertise pedagogique dans le domaine de la
formation imtiale et continume des professionnels de santé a la dimension scientifique du
deéveloppement professionnel continu.

w Art. L. 4021-3. —Le développement professionnel continp se réalise dans le respect des régles
d’organization et de prise en charge propres aux différents secteurs d’activité des professionnels de
santé, notamment par les employenrs ow par les organismes visés apx articles L. 6331-1 et
L. 6332-9 du code du travail aimsi qu’a 'article 16 de 'ordonnance n® 2005406 du 2 mai 2005
simplifiant le régime juridique des établissements de santé.

i Art. L. 4021-6. — L' Agence nationale du développement professionnel confinu assure le pilotage
du dispositif de développement professionnel contine pour 1'ensemble des professionnels de santé,

quels gue sotent lewrs statuts ou conditions dexercice.

«Un décret en Comseil d’Efat fixe les missions et instances de I"Agence nationale du
développement professionnel continu.
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ART 28 N9 2373

w Art. L. 4021-7. — Un décret en conseil d'Etat définit les modalités selon lesquelles :

# 1° Les organismes ou structures peuvent présenter des actions ow programmes s’ inscrivant dans le
cadre des orientations définies a Iarticle L. 4021-2 ;

w 2% Les actions on programumes visés an 1° font 1'objet d'une évaluation avant d'étre mis a la
disposition des professionnels de santé ;

# 3° Des sanctions & caractére financier ov administratif peuvent étre prises en cas de manquements
constatés dans la mise en ceuvre des actions et programmes.

w Art. L. 4021-8 — Sont prescrites, au profit de 1'Organisme gestionnaire du développement
professionnel continu, puis de I’Agence nationale du développement professionnel continu, toutes
créances dues au titre des actions de développement professionnel continu dés lors gqu'elles n’ont
pas fait I'objet d'une demande de paiement dans un délai de deux ans a compter du jour o les
droits ont été acquis.

«le délai de prescription prévun a ['alinéa précédent est applicable aux créances dues
antérienrement a la date d’enirée en vigueur du présent article, a compter de cette méme date, sans
que la durée totale du délai de prescription puisse excéder la durée antérieurement en vigneur.

3" A 1a fin du premier alinéa de I'article L. 4124-6-1, les mots : « telle que définie par 1'article
L. 4133-1 pour les medecins, L. 4143-1 pour les chirurgiens-dentistes et L. 4153-1 pour les sages-
femmes » sont remplacés par les mots : « dans le cadre du développement professionnel continu
défini aux articles L. 4021-1aL. 4021-8

«4° Les articles L. 4133-1aL. 41334 L. 4145-1 aL. 41454, L 4153-1 a L. 41534, L. 4236-1 a
L. 4236-4,1..4242-1 et L_ 4382-1 sont abroges ;

«3° A la fin du premier alinéa de Iarticle L. 4234-6-1, les mots : « les conditions de D'article
L. 4236-1 » sont remplacés par les mots : « le cadre du développement professionnel contine défini
aux articles L. 4021-1aL. 4021-8» ;

«6°A la fin de Uarticle L. 6155-1. les mots : «les conditions fixées aux articles L. 4133-1,
L. 4143-1 et L. 4236-1 » sont remplaceés par les mots © « le cadre du développement professionnel
continu défini aux articles L. 4021-1aL. 4021-8 ».

w II. — Le code de la sécurité sociale est ainsi modifié -

« 1% Aprés le 137 de Uarticle L. 162-5, 1l est inséreé un 137 bis ainsi rédige :

« 13% bis Les propositions d’orientations pluriannuelles prioritaires en matiére de développement
professionnel continu, relevant de 1"article L. 4021-2 du code de 1a santé publigue ; » ;

« 2% Aprés le 7° de I'article L. 162-9, 1l est inséré un 7° bix ainsi rédige

« 7% bix Les propositions d’orentations pluriannuelles prioritaires en matiére de développement
professionnel continu, relevant de 1"article L. 4021-2 du code de 1a santé publigue ; » ;
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« 3% Apres le 1° de Iarticle L. 162-12-2, il est inséré un 1° bis ainsi rédige :

# 1% bix Les orientations pluriannuelles pricritaires en matiére de développement professionnel
continu, relevant de 1"article L. 4021-2 du code de Ia santé publigque. » ;

o 4% Aprés le 1° de Uarticle L. 162-12-9_ 1] est inséré un 1° bis amnsi rédigé :

w 1% bis Les orentations pluriannuelles prioritaires en matiere de développement professionnel
comtinu, relevant de Iarticle L. 4021-2 du code de la santé publique. = ;

« 3% Aprés le 2° de I'article L. 162-14, 1l est inséré un 2° bis ainsi rédige :

« 2% bix Les orientations pluriannuelles pricritaires en matiére de développement professionnel
comtinu, relevant de article L. 4021-2 du code de la santé publique. = ;

« 6% Au depxiéme alinéa du IT de l'article L. 162-14-1, aprés la seconde occurrence du mot:
« samté, », sont insérés les mots © « la proposition d’orientations pluriannuelles relevant de 1'article
L. 4021-2 du code de la santé publique et » ;

« 7% Aprés le 2° de I'article L. 162-16-1, il est inséré un 2° bis ainsi rédige :

« 2% bix Les orientations pluriannuelles pricritaires en matiére de développement professionnel
comtinu, relevant de Iarticle L. 4021-2 du code de la santé publique.

« 8% Aprés le 6° de article L. 162-32-1, il est inséré un 6° bis ainsi rédige :

w 6% bis Les orentations pluriannuelles prioritaires en matiere de développement professionnel
comtinu, relevant de article L. 4021-2 du code de Ia santé publique. »

w I — Les dispositions du présent titre entrent en viguenr au 1% janvier 2016, a I'exception des
dispositions prévues a I'article L. 4021-8 du code de 1a santé publigue.

«IV.—La convention constifutive du groupement d’intérét public « Organisme gestionnaire du
développement professionnel continu » est modifiée et approwvée par I'Etat auw plus tard auw
1¥ janvier 2016, notamment pour tenir compte des changements de dénomination. des missions et
des instances prévus a Uarticle L. 4021-6 du code de la santé publique. »

EXPOSE SOMMAIRE
La mesure a pour objet de modifier Uarticle 28, suite a la concertation qui a continué a se dérouler
avec les professionnels de santé sur I'actuel dispositif de développement professionnel continu afin

de proposer pne réforme oui -

- Propose une nouvelle définition du DPC :
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* Le DPC est une démarche globale comprenant des actions de formation comtinue, d’évaluation
des pratigques, de gestion des risques qui penvent étre réalisées soit distinctement soit couplées an
sein de programmes dit intégrés ;

* 11 constitue une obligation triennale pour les professicnnels de santé qui doivent rendre compte
tous les trois ans via un outil de tracabilité adapté (port-folic) de lenr engagement dans la
démarche ;

* 11 porte sur le ceeur de métier © le processus de prise en charge, dans vn objectif d amélioration de
la ¢ualite et de la sécurité des soins ;
* 11 a un contenu scientifique valide ;
* Il s"insenit dans des priorités pluri-anmelles de treis ordres © des priorités par profession et/on
discipline, des priorités nationales de santé, des priorités fixées dams le cadre du dialogue

conventionnel.

- Prévoit une gestion scientifique et pédagogigque par la profession via les conseils nationaux
professionnels de spécialité (priorités, parcours, methodes) ;

- Reaffirme le 1ole d'expertise pedagogique des universites dans la dimension scientifique duo
développement professionnel continm ;

- Fenvoie a un décret en CE :

* la gouvernance en conservant une gestion juridiquement sécurisée au sein du Groupement
d’intérét public Etat/Assurance maladie redénommeé ANDPC.

* le processus d’évaluation des organismes et des programmes et le dispositif de sanction en cas de
mandquements

- Prévoit une déchéance biennale en lien et place de la déchéance gquinguennale pour les créances
dues au titre du développement professionnel continm
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Annexe 8 : sous-amendement gouvernemental a 'amendement n°2373 relatif au

DPC

[
[
h
=

1

AFRT. 28 v

ASSEMBLEE NATIONALE
9 avril 2015

SANTE - (N° 2673)

Conumnission

Gouvernement
Adopte

SOUS-AMENDEMENT N®2507

présenté par
M. Sebacun

a l'amendement n® 2373 du Gouvernement
ARTICLE 18
Compléter 1'alinéa 18 par la phrase suivante :
« Le contrdle du respect par les professionnels de santé de leur obligation de développement
professionnel continn est réalisé par les instances ordinales. les employeurs et les autorités
compétentes dans des conditions fixées par décret en Conseil d'Etat. ».
EXPOSE SOMMAIRE

L’amendement 0°2373 a pour objet de modifier Uarticle 28, suite 4 la concertation gui s'est
pouwrsuivie avec les professionnels de santé sur actuel dispositif de développement professicnnel
continu.
Un sous-amendement de précision est nécessaire afin de compléter 1'alinéa 13 du 2% du [ et de
rétablir le contrdle du respect de 'cbligation par les instances ordinales, les emplovenrs et les

autorités compétentes.

Tel est I'objet do présent sous-amendement de précision.

1/1
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LES SITES INTERNET DE L'ORDRE
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informations réglementaires, juridiques et
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un panorama complet et exhaustif de l'institution
et de ses différentes missions.

gl
omooneest

www.acqo.fr

Des animations, tests de lecture et quiz
pour parfaire les connaissances des
pharmaciens sur I'accueil pharmaceutique
des patients sans ordonnance.

www.cespharm.fr

Des outils pratiques
pour agir au quotidien
et contribuer a I'éducation
sanitaire du patient.

www.eqo.fr
Le site dédié a la qualité a l'officine.
Toutes les informations utiles et des
outils d’évaluation en ligne pour
accompagner le pharmacien.

§ ot M

=

www.meddispar.fr www.pharmavigilance.fr

L’'information réglementaire de référence
sur les médicaments a dispensation particuliere

Lalettre

LA LETTRE ELECTRONIQUE

Inscrivez vous sur

http://recevoirlalettre.ordre.pharmacien.fr
Un outil d'information synthétique et essentiel.

Un site Internet pour accompagner les pharmacies
dans leurs déclarations de vigilances sanitaires.

SUIVEZ L’ORDRE NATIONAL DES
PHARMACIENS SUR TWITTER

https://twitter.com/IsabelleAdenot
https://twitter.com/ordre_pharma
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Tél.: 0156 21 34 34 - Fax : 0156 21 34 99

Ordre national
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